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Primo Accesso/Registrazione

all TIM = 9:41 AM $100% ()

Yap@

Business

Inserisci le credenziali utilizzate per
l'accesso ai servizi Yappay

[ Username }
[ Cellulare J

Clicca su Onboarding in caso di
nuovo convenzionamento

Onboarding

Come primo accesso devi creare I'utenza inserendo
la medesima User ID che solitamente inserisci per
I'accesso ai servizi di pagamento Yappay dalla tua
piattaforma (ad ogni utenza corrisponde un numero
di cellullare ).

Successivamente
riceverai un sms
contenente il Codice di
prima attivazione che
dovrai inserire nella
schermata successiva

all TIM = 9:41 AM 3100% ()
e
Codice via SMS

Questo Codice ti servira come metodo
di autenticazione per le azioni
dispositive all’interno della tua app.

En

)0

ABC DEF
4
GHI JKL MNO
7
PQRS TUuvV WXYZ
0 <
Inserisci il codice di
prima attivazione

ricevuto per SMS.




Vuoi consentire a questa
applicazione di utilizzare il
tuo numero di telefono?

Annulla Conferma

Devi obbligatoriamente
confermare 'utilizzo del tuo

numero di telefono.

=

Vuoi consentire a questa
applicazione di accedere alla
tua posizione?

Vuoi consentire a questa

Annulla Conferma
notifiche?

applicazione di inviarti delle

Annulla Conferma

Devi obbligatoriamente Devi obbligatoriamente
confermare |'accesso alla tua confermare I'inoltro

posizione. delle notifiche.




all TM = 9:41 AM $100% (=)

Yap@

Imposta il PIN

Questo pin ti servira come metodo
di autenticazione per le azioni
dispositive all’interno della ta app.

E )

[ Conferma PIN @ }

ABC DEF
GHI JKL MNO
PQRS Tuv WXYZ

il TIM = 9:41 AM 3100% ()

Yap@

Imposta il PIN

Questo pin ti servira come metodo
di autenticazione per le azioni
dispositive all’interno della ta app.

PIN

oo @ \
{Com‘erma PIN @J
A

1

ABC DEF

4

GHI JKL MNO
PQRS TUV WXYZ

0 &

allTM = 9:41 AM 3100% ()

YapZE] o

Utenze

Bet For Life SAS

Non ci sono codici per il
momento

Richiedi nuovo codice

G ]
Codice OTP Supporto

... PERFETTO !!!

Dopo aver autorizzato I'utilizzo Devi impostare un codice PIN di
dei dati necessari a rendere la 4 cifre a_tua scelta per
App operativa, ti comparira la consentirti I'accesso alla APP da

seguente schermata quel momento in avanti.

Hai terminato la registrazione
del dispositivo.




1) Accedi alla piattaforma di
pagamento messa a disposizione
dal tuo fornitore di servizi*;

2) Inserisci nome utente e
password che ti ha fornito
per accedere ai servizi di
pagamento;

3) Attiva la APP YAPPAY che hai
scaricato in precedenza cliccando
sulla notifica che ti arrivera sul
cellulare subito dopo aver inserito
le credenziali alla piattaforma di
accesso o0 attivando direttamente
la APP stessa;

4) Segui le indicazioni delle slide
successive.

* N.B. I'immagine & solo esemplificativa in quanto
le piattaforme divergono da fornitore a fornitore.

Accessi successivi

+
lack (D

olequinte:P.. [ MX @ MoneyDesktop's.. @ Agenzia delle Dog...

@ Powa Tecnologie... ] Estetica - L'effett...

xxx@gmail.com

ACCEDI

Reimposta Password

B} MX Platform | Nex...

2 UniCredit Corpora...
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wl TIM = 9:41 AM 3100% ()

Yap@ Yap@ Yap@
r-a J n /(—: \

) -

{
= )
Inserisci il PIN

Bentornato! Bentornato!
PIN ©
Touch ID [ }

1 ABC DEF
Accedi con un’altra utenza Accedi con un’altra utenza 4
[ Accedi J [ Accedi j

PQRS TUVvV WXYZ

0 &3
Da questo momento in poi potrai ... con finger print se impostato ... con l'inserimento PIN se non hai attivato
accedere con face ID se nella sezione impostazioni. nessuno dei riconoscimenti precedenti e
impostato nella sezione se il tuo dispositivo non consente I'utilizzo

impostazioni. delle due precedenti modalita.




all TIM = 9:41 AM

Yap:

Bet For Life SAS

562 742

Annulla

3100% (=

-1.32s

Richiedi nuovo codice

Util

izzo del codice

allTM = 9:41 AM 3100% (=

Yap

Bet For Life SAS

Non ci sono codici per il

A

Codice OTP Supporto

Nel caso in cui hai
effettuato I'accesso
in piattaforma, ed
il codice non appare
sulla APP, cliccando sul
pulsante nero «Richiedi
nuovo codice», sara
possibile ottenere un
nuovo token da
approvare.

N.B.

ricordarsi sempre di inserire
preventivamente le credenziali in

piattaforma (come illustrato nella
slide n. 5).

Codice OTP Supporto

Automaticamente si aprira la schermata N.B. In caso I'APP venga attivata
dei token. Per_poter avviare i servizi di prima dell'inserimento  delle

pagamento dalla tua piattaforma, sara credenziali in piattaforma non
sufficiente cliccare su approva. verra rilasciato nessun Token.




allTM T 9:41 AM

<« Impostazioni

Notifiche

Autenticazione

Gestione profili

Trasparenza

$100% (-

1>
2>
3>

4>

Lascia una recensione 5 >

Codice OTP

Supporto

Impostazioni

all TIM = 9:41 AM 3100% ()

< Notifiche

Acconsenti alle notifiche O

1 NOTIFICHE
I campo deve essere
obbligatoriamente attivo.

all TIM = 9:41 AM 3100% ()

&~ Autenticazione

Utilizza il Face ID (>

Utilizza il Touch ID

PIN
2000

Modifica PIN

2 AUTENTICAZIONE
LUutente pud decidere, in totale
autonomia, come autenticarsi ad ogni
accesso in base alle sue preferenze.
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& Gestione profili
Bet For Life SAS >

Via Orsini 25 Torino - TO

Bet For Life SAS >
Via Orsini 25 Torino - TO

Bet For Life SAS >
Via Orsini 25 Torino - TO

3 GESTIONE PROFILI

Ti permette di gestire il o i

profili associati.

all TM = 9:41 AM $100% (wmm):

“— Bet For Life SAS

Username
Mario

Cognome
Rossi

Via

Via Orsini 25

Presso
Bet For Life SAS

p-VA
7498237498237492

cellulare "
[ 3478898765 4 ]

A
Eliminazione
dell’account.

wl TIM = 9:41 AM $100% (m=)

X

Attenzione

Sei sicuro di voler eliminare questo
account? Tutti i dati verranno persi.

Ho cambiato idea

N.B. una volta eliminato I'account si potra
ripristinare la configurazione contattando
il servizio clienti Yappay.




™ = : % (- ™ = : % (-
il 9:41AM $100% TV = H A $100% @) all 9:41AM 3100%

&« Bet For Life SAS X X

Modifica il tuo recapito telefonico, dovra

Username 9 ” ey
. essere approvato, riceverai una notifica
Mario per lavvenuta modifica.
Cognome
. Nuovo recapito
ROSSI [ 3478898765 }
Via
. . Conferma nuovo recapito
Via Orsini 25 3478898765\ J
Presso

Modifica richiesta!

Bet For Life SAS
Richiedi modifica La richiesta é stata presa in carico.
pIVA Riceverai una notifica ad avvenuta

7498237498237492 o
ABC DEF
Cellulare % 4 5
3478898765 4 Gl SRL MNO

7
PQRS Tuv WXYZ )
.. Torna alla dashboard
Elimina account 0 &)

B
Modifica numero di telefono associato all’account.

N.B. guesta attivita sara possibile solo in caso l'utente utilizzi una
nuova scheda telefonica _associata all’utenza per cui_si_rende

necessario associarne il nuovo numero di cellulare.




Aggiungi utenza: In caso si voglia attivare I'utenza ad una
nuova sede secondaria, bastera cliccare sulla sede gia

presente nella schermata (configurata preventivamente

da Sepafin).

alTM T 9:41 AM 3100% ()

— Gestione profili

Bet For Life SAS >
Via Orsini 25 Torino - TO

Bet For Life SAS >
Via Orsini 25 Torino - TO

Bet For Life SAS >
Via Orsini 25 Torino - TO

C

all TM = 9:41 AM 3100 ()

Aggiungi utente X

Inserisci le credenziali utilizzate per
l'accesso ai servizi Yappay

Username
Mar|

Inserire la User ID associata
alla  utenza (la stessa
utilizzata per accedere alla
piattaforma di pagamento).

all TIM = 9:41 AM 3100% ()

X

Vv

Ottimo!

L’utente é stato aggiunto con successo!

Vai alla dashboard

Tornare alla  pagina di
visualizzazione codice
cliccando sul pulsante «vai
alla dashboard».
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(= Trasparenza
Termini di servizio >
Norme sulla privac; > pPaY
’ ’
Note legali > Ti piace questa App?

Allora lascia una bella recensione!

W W W W W

Annulla

4 TRASPARENZA 5 LASCIA UN FEEDBACK




all TIM = 9:41 AM %1009 (wm):

Supporto

FAQ >

Domande frequenti

Ticket >

Segnala un problema

Cw ()
Codice OTP Supporto

FAQ
Maggiori dettagli a
supporto degli utenti

Supporto

all TIM = 9:41 AM $100% |

= FAQ
Questo & un esempio di v
d da a cui rispondere.
Questo é un esempio di v
| da a cui rispondere.
Questo & un esempio di v
d da a cui rispondere.
Questo é un esempio di v
| da a cui ri: lere.

p

Wl TIM T 9:41AM 3100% ()
S FAQ
Questo & un esempio di v
| da a cui rispondere.
Questo & un esempio di A
d da a cui rispondere.

Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit.
Vestibulum tempus tellus cursus
augue rhoncus finibus. Aliquam eget
odio eget ligula hendrerit eleifend
non vel ante. Nunc sit amet sapien
laoreet, semper dui ac, venenatis
dolor. Maecenas sed augue eget
dolor semper efficitur ac a dolor.

Questo & un esempio di v
d da a cui rispondere.
Questo & un esempio di v
| da a cui rispondere.
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Supporto

FAQ >

Domande frequenti

Ticket >

Segnala un problema

(O ]
Codice OTP Supporto

TICKET
Potrai visualizzare
tutti i ticket aperti.

Wl TIM = 9:41 AM
<« Ticket
12/06/2021

Tipo di Ticket

12/06/2021
Tipo di Ticket

12/06/2021
Tipo di Ticket

3100% (=)

In lavorazione

@ risolto

@ Risolto

Apri un Ticket

Wl TIM = 9:41 AM 3100% (-

X

Tipologia

IL tuo problema e...

Allega file
Invia ticket




Wl TIM = 9:41 AM $100% (wmm):

Yap@

Inserisci il PIN

[P\N @}

Recupera PIN

1
ABC DEF
GHI JKL MNO
PQRS TUV WXYZ
(0] <&

In caso ci fosse la necessita di
recuperare il PIN impostato
precedentemente si dovra

cliccare su «Recupera PIN»

Recupero PIN

Wl TIM T 9:41 AM $100% (wm):

Yap@

Recupera il PIN

Riceverai il Codice di recupero del
PIN con un SMS al numero del tuo
dispositivo mobile presente nei
nostri archivi.

Prefisso
[ B R +39 333*****g84 ]

QWERTYUI OFP

A SDFGHJKIL

123 space Go

9

Il numero di cellulare & quello presente sui
nostri archivi. Non sara possibile modificarlo.
Cliccando su Invia riceverete un SMS con un
link che vi portera alla schermata successiva.

al TIM = 9:41 AM $100% ()

Imposta il PIN

Questo pin ti servira come metodo
di autenticazione per le azioni
dispositive all’interno della ta app.

E )

{ Conferma PIN @}

1
ABC DEF
4
GHI JKL MNO
PQRS TUvV WXYZ
0 &

Ora vi bastera reimpostare

il nuovo PIN







